Информация о количестве и тематике обращений граждан, поступивших в администрацию городского округа Мытищи в декабре 2021 года
В декабре 2021 года на рассмотрение в администрацию городского округа Мытищи поступило 1108 обращений граждан. 
Актуальные темы месяца:
· Вопросы ЖКХ и благоустройства.
· Вопросы земельно-имущественных отношений.
· Вопросы безопасности дорожного движения и транспортное обслуживание.
· Вопросы социальной политики
· Вопросы градостроительного развития.
	Вопрос деятельности
	Количество
	

	Управление ЖКХ и благоустройства
	388
	

	Управление земельно-имущественных отношений
	163
	

	Управление транспорта и организации дорожного движения
	119
	

	Управление по социальной политике
	56
	

	Управление градостроительного развития
	54
	

	МКУ ТУ "Мытищинское"
	53
	

	Управление образования
	38
	

	Управление потребительского рынка и услуг
	36
	

	МКУ ТУ "Федоскино"
	33
	

	Управление капитального строительства
	30
	

	Административная комиссия
	32
	

	Управление по регулированию тарифно-ценовой и налоговой политики
	26
	

	Контрольное управление
	13
	

	Разное 
	67
	



В соответствии с утвержденным графиком проведения приема граждан должностными лицами администрации, в декабре 2021 года на личном приеме принято 47 граждан.
Процентное соотношение колличества 	Управление ЖКХ и благоустройства -35,0 %	Управление земельно-имущественных отношений - 14,7%	Управление транспорта и организации дорожного движения -10,7%	Управление капитального строительства - 2,7%	Контрольное управление - 1,2%	Управление градостроительного развития -4,9%	Управление по социальной политике -5,1%	Административная комиссия -2,9%	Управление образования -3,4%	Управление потребительского рынка и услуг -3,2%	Управление по регулированию тарифно-ценовой и налоговой политики -2,3%	МКУ ТУ "Мытищинское" - 4,8%	МКУ ТУ "Федоскино" -3,0%	Разное - 6,0%	35.018050541516246	14.711191335740072	10.740072202166065	2.7075812274368229	1.1732851985559567	4.8736462093862816	5.0541516245487363	2.8880866425992782	3.4296028880866425	3.2490974729241877	2.3465703971119134	4.7833935018050537	2.9783393501805056	6.046931407942238	Количество обращений	Управление ЖКХ и благоустройства -35,0 %	Управление земельно-имущественных отношений - 14,7%	Управление транспорта и организации дорожного движения -10,7%	Управление капитального строительства - 2,7%	Контрольное управление - 1,2%	Управление градостроительного развития -4,9%	Управление по социальной политике -5,1%	Административная комиссия -2,9%	Управление образования -3,4%	Управление потребительского рынка и услуг -3,2%	Управление по регулированию тарифно-ценовой и налоговой политики -2,3%	МКУ ТУ "Мытищинское" - 4,8%	МКУ ТУ "Федоскино" -3,0%	Разное - 6,0%	388	163	119	30	13	54	56	32	38	36	26	53	33	67	






